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CZĘŚĆ I. KLIENCI INDYWIDUALNI 
 
ZASADY POBIERANIA OPŁAT I PROWIZJI BANKOWYCH 
 
1. W Taryfie opłat i prowizji za czynności i usługi bankowe w Banku Spółdzielczym w Bargłowie Kościelnym w Części I. Klienci indywidualni  używamy zwrotów 

typu „Ty”, „my”: 

1) jeśli piszemy w formie „Ty” (Twój, Ciebie, Ci, itp.) – mamy na myśli Ciebie, jako naszego klienta, płatnika, posiadacza rachunku, użytkownika karty, 
kredytobiorcę; stosujemy taką zasadę również wtedy, gdy używamy takich zwrotów jak np. „możesz”, „korzystasz”, „masz obowiązek”; 

2) jeśli piszemy w formie „my” – mamy na myśli Bank Spółdzielczy w Bargłowie Kościelnym; stosujemy taką zasadę również wtedy, gdy używamy takich 
zwrotów jak np. „prowadzimy”, „zmieniamy”, „mamy obowiązek”. 

2. Taryfa prowizji i opłat za czynności i usługi bankowe w Banku Spółdzielczym w Bargłowie Kościelnym (dalej „Taryfa”) dotyczy naszych produktów i usług 
bankowych. 

3. Nie przyjmujemy ani nie wypłacamy banknotów i bilonu w walutach obcych. 

4. Jeśli w Taryfie podajemy opłaty w granicach „od”, „do” oraz „od…do…”, uzgadniamy indywidualnie ich wysokość w tych granicach. 

5. Opłaty i prowizje pokrywa zleceniodawca transakcji, chyba że w umowie uzgodniliśmy inaczej. 

6. Kwoty opłat i prowizji zaokrąglamy do jednego grosza (jeśli cyfra z niższego rzędu jest między 0-4, zaokrąglamy w dół, a jeśli między 5-9, zaokrąglamy w 
górę) – także dla opłat i prowizji w złotych, które pobieramy od transakcji w walutach obcych. 

7. Przy operacjach dewizowych mogą wystąpić dodatkowe opłaty i prowizje lub koszty podane przez banki pośredniczące i inne podmioty finansowe przy 
wykonaniu zlecenia oraz poniesione przez nas koszty kurierskie i telekomunikacyjne. 

8. Jeśli transakcja jest w walucie obcej, opłaty i prowizje w złotych przeliczamy po średnim kursie NBP z dnia pobrania należności. 

9. Ty wybierasz system rozliczeniowy dla przelewów. 

10. W przypadku nietypowych usług, nieujętych w Taryfie, możemy naliczyć opłatę lub prowizję według rzeczywistych kosztów, uzgodnić ją indywidualnie lub 
zrezygnować z jej pobrania. 

11. Taryfa nie jest ofertą – istnienie określonej pozycji w Taryfie nie zobowiązuje nas do sprzedaży tego produktu lub usługi, chyba że w umowie uzgodniliśmy 
inaczej. 

12. W umowie Ty i my możemy uzgodnić inne zasady pobierania lub wysokość opłat lub prowizji 
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RACHUNKI 
 

Tab. 1 Konta osobiste 
 

L.p. Rodzaj usług (czynności) Tryb pobierania  
Stawka  

POL-KONTO 1) POL-KONTO Junior 
1) 

POL-KONTO Student 
1) 

PRP 21) 

1. Prowadzenie rachunku płatniczego 2) 3) miesięcznie 5 zł 0 zł 0 zł 0 zł 
2. Elektroniczne kanały dostępu 3) 

2.1 usługa bankowości elektronicznej 
2.1.1 aktywacja usługi jednorazowo 10 zł 0 zł 0 zł 10 zł 
2.1.2 abonament miesięcznie 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

2.1.3 autoryzacja polecenia przelewu za pomocą SMS 
miesięcznie zbiorczo za 

każdy SMS wysłany przez 
Bank 

0,20 zł 0,20 zł 0,20 zł 0,20 zł 

2.1.4 zablokowanie/odblokowanie dostępu do usługi od dyspozycji 5 zł 5 zł 5 zł 5 zł 
2.1.5 wydanie nowych loginów od dyspozycji 5 zł 5 zł 5 zł 5 zł 
2.1.6 zmiana w karcie uprawnień od dyspozycji 5 zł 5 zł 5 zł 5 zł 
2.2 usługa SMS 

2.2.1 aktywacja usługi jednorazowo 5 zł 0 zł 0 zł 5 zł 
2.2.2 abonament miesięcznie 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

2.2.3 
zmiana dyspozycji usługi SMS lub zmiana numeru telefonu 
komórkowego 

od dyspozycji 5 zł 5 zł 5 zł 5 zł 

2.2.4 powiadamianie SMS 4) 
miesięcznie zbiorczo za 

każdy SMS wysłany przez 
Bank 

0,20 zł 0,20 zł 0,20 zł 0,20 zł 

3. Wpłaty i wypłaty 
3.1 wpłata gotówki za wpłatę 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 
3.2 wypłata  gotówki 5) za wypłatę 0 zł  0 zł  0 zł  0 zł  

4. Polecenie przelewu 3) 

4.1 polecenie przelewu wewnętrznego: 
4.1.1 w naszej placówce  

za przelew 
0 zł 0 zł 0 zł  0 zł 

4.1.2 w systemie bankowości elektronicznej 0 zł 0 zł 0 zł  0 zł 
4.2 polecenie przelewu (w systemie ELIXIR) 6): 

4.2.1 w naszej placówce  
za przelew 

4 zł 4 zł 4 zł 0 zł 17) / 4 zł 
4.2.2 w systemie bankowości elektronicznej 1 zł 0 zł 0 zł 0 zł 17)/ 1 zł 
4.3 polecenie przelewu zewnętrznego w systemie SORBNET 

4.3.1 w naszej placówce 
za przelew 

30 zł 30 zł 30 zł 30 zł 
4.3.2 w systemie bankowości elektronicznej 30 zł 30 zł 30 zł 30 zł 
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L.p. Rodzaj usług (czynności) Tryb pobierania  
Stawka  

POL-KONTO 1) POL-KONTO Junior 
1) 

POL-KONTO Student 
1) 

PRP 21) 

4.4 
polecenie przelewu natychmiastowego na rachunek w 
innym banku krajowym w systemie Express ELIXIR w 
systemie bankowości elektronicznej 7) 

za przelew 7 zł 7 zł 7 zł 7 zł 

4.5 korekty/ odwołania niezrealizowanego polecenia przelewu, 
wykonane na Twoje zlecenie 

od zlecenia 5 zł 5 zł 5 zł 5 zł 

5. Polecenie przelewu w walucie obcej 8) 

5.1 realizacja polecenia przelewu w trybie standardowym: 
5.1.1 przelew krajowy w walucie obcej 

5.1.1.1 w naszej placówce 
za przelew 

0,25%, min. 40 zł,  
maks. 200 zł 

0,25%, min. 40 zł,  
maks. 200 zł 

0,25%, min. 40 zł,  
maks. 200 zł 

0,25%, min. 40 zł,  
maks. 200 zł 

5.1.1.2 w systemie bankowości elektronicznej 
0,25%, min. 30 zł,  

maks. 150 zł 
0,25%, min. 30 zł,  

maks. 150 zł 
0,25%, min. 30 zł,  

maks. 150 zł 
0,25%, min. 30 zł,  

maks. 150 zł 
5.1.2 przelew zagraniczny (SWIFT) 

5.1.2.1 w naszej placówce 
za przelew 0,30%, min. 50 zł,  

maks. 300 zł 
0,30%, min. 50 zł,  

maks. 300 zł 
0,30%, min. 50 zł,  

maks. 300 zł 
0,30%, min. 50 zł,  

maks. 300 zł 

5.1.2.2 w systemie bankowości elektronicznej 
0,30%, min. 40 zł,  

maks. 250 zł 
0,30%, min. 40 zł,  

maks. 250 zł 
0,30%, min. 40 zł,  

maks. 250 zł 
0,30%, min. 40 zł,  

maks. 250 zł 
5.1.3 przelew wewnątrzbankowy w walucie obcej za przelew 10 zł 10 zł 10 zł 10 zł 
5.1.4 przelew SEPA 

5.1.4.1 w naszej placówce 
za przelew 

4 zł 4 zł 4 zł 4 zł 
5.1.4.2 w systemie bankowości elektronicznej 1 zł 1 zł 1 zł 1 zł 
5.1.5 przelew SWIFT (EUR, USD, GBP) 

5.1.5.1 w naszej placówce 
za przelew 

30 zł 30 zł 30 zł 30 zł 
5.1.5.2 w systemie bankowości elektronicznej 15 zł 15 zł 15 zł 15 zł 

5.2. 
realizacja polecenia przelewu w trybie niestandardowym 
(„pilnym”) w naszej placówce/ w systemie bankowości 
elektronicznej w EUR, USD i GBP  

od transakcji 
+180 zł do 

podstawowej 
opłaty 

+180 zł do 
podstawowej 

opłaty 

+180 zł do 
podstawowej opłaty 

+180 zł do 
podstawowej 

opłaty 

5.3 
realizacja polecenia przelewu w trybie standardowym (opcja 
kosztowa OUR) w naszej placówce/ w systemie bankowości 
elektronicznej w EUR, USD i GBP  

od transakcji 

+ od 120 zł do 200 
zł (w zależności od 

banku 
pośredniczącego) 

+ od 120 zł do 200 
zł (w zależności od 

banku 
pośredniczącego) 

+ od 120 zł do 200 zł 
(w zależności od 

banku 
pośredniczącego) 

+ od 120 zł do 200 
zł (w zależności 

od banku 
pośredniczącego) 

5.4 realizacja przelewu walutowego otrzymanego (z banków krajowych i zagranicznych) 14): 
5.4.1 z banków krajowych 

od otrzymanego przelewu 

10 zł 10 zł 10 zł 10 zł 
5.4.2 z banków zagranicznych w ramach EOG w walucie EUR 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

5.4.3 
z banków zagranicznych w ramach EOG w walucie innej niż 
EUR 

20 zł 20 zł 20 zł 20 zł 

5.4.4 z banków zagranicznych spoza EOG 20 zł 20 zł 20 zł 20 zł 
5.5 Opłaty za korekty, odwołania i reklamacje przelewów w walucie obcej 
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L.p. Rodzaj usług (czynności) Tryb pobierania  
Stawka  

POL-KONTO 1) POL-KONTO Junior 
1) 

POL-KONTO Student 
1) 

PRP 21) 

5.5.1 
korekty/ odwołania niezrealizowanego polecenia przelewu, 
wykonane na Twoje zlecenie 

od zlecenia 20 zł 20 zł 20 zł 20 zł 

5.5.2 
zmiana/ korekta odwołania zrealizowanego polecenia 
przelewu, wykonane na Twoje zlecenie od zlecenia 

120 zł + koszty 
banków 

pośredniczących 

120 zł + koszty 
banków 

pośredniczących 

120 zł + koszty 
banków 

pośredniczących 

120 zł + koszty 
banków 

pośredniczących 

5.5.3 
odwołania zrealizowanego polecenia przelewu, wykonane 
na Twoje zlecenie 

od zlecenia 
150 zł + koszty 

banków 
pośredniczących 

150 zł + koszty 
banków 

pośredniczących 

150 zł + koszty 
banków 

pośredniczących 

150 zł + koszty 
banków 

pośredniczących 

5.5.4 
reklamacja przelewu przychodzącego, jeśli reklamacja jest 
zasadna lub nastąpiła z naszej winy 

od reklamacji 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

5.5.5 
reklamacja przelewu przychodzącego, jeśli reklamację 
uznamy za niezasadną  

od reklamacji 50 zł 50 zł 50 zł 50 zł 

5.5.6 Ustalenie statusu przelewu na Twój wniosek (zapytanie 
SWIFT w sprawie realizacji przelewu) 

od zlecenia 
50 zł + koszty 

banków 
pośredniczących 

50 zł + koszty 
banków 

pośredniczących 

50 zł + koszty 
banków 

pośredniczących 

50 zł + koszty 
banków 

pośredniczących 

5.6 
Opłata za obsługę zagranicznego świadczenia emerytalnego 
lub rentowego 22) od transakcji 20 zł - - - 

6. Zlecenie stałe 
6.1 rejestracja zlecenia stałego za zlecenie 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 
6.2 modyfikacja/ odwołanie zlecenia stałego w naszej placówce  za zlecenie 3 zł 3 zł 3 zł 3 zł 
6.3 realizacja zlecenia stałego na rachunek prowadzony w: 

6.3.1 naszej placówce za zlecenie 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 
6.3.2 innym banku krajowym za zlecenie 3 zł 3 zł 3 zł 0 zł 17)/3 zł 

7. Polecenie zapłaty 
7.1 rejestracja polecenia zapłaty 

za zlecenie 
0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

7.2 modyfikacja/ odwołanie polecenia zapłaty 2 zł 2 zł 2 zł 2 zł 
7.3 realizacja z rachunku Posiadacza za zlecenie 2 zł 2 zł 2 zł 2 zł 
7.4 odmowa wykonania polecenia zapłaty z tytułu braku środków na rachunku dłużnika na rachunek w: 

7.4.1 naszej placówce 
za zlecenie 

2 zł 2 zł 2 zł 2 zł 
7.4.2 innym banku krajowym 2 zł 2 zł 2 zł 2 zł 

8. Karty debetowe 10): VISA Classic Debetowa, VISA payWave, karta niespersonalizowana, Mastercard PayPass 

8.1 Wydanie/wznowienie karty płatniczej debetowej 
każdorazowo 

0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 
8.2 Wydanie duplikatu karty 11) 20 zł 20 zł 20 zł 20 zł 
8.3 Wydanie nowej karty w miejsce karty zastrzeżonej 11) 40 zł 40 zł 40 zł 40 zł 
8.4 Obsługa karty debetowej miesięcznie 0 zł/5 zł13) 0 zł 0 zł/5 zł13) 0 zł 

8.5 
Krajowe i zagraniczne, w tym transgraniczne transakcje 
płatnicze przy użyciu karty debetowej do płatności 
bezgotówkowych 

od transakcji 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 
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L.p. Rodzaj usług (czynności) Tryb pobierania  
Stawka  

POL-KONTO 1) POL-KONTO Junior 
1) 

POL-KONTO Student 
1) 

PRP 21) 

8.6 Wypłaty gotówki: 

8.6.1 
we wskazanych bankomatach Grupy BPS i innych bankach 
krajowych oraz terminalach POS zgodnie z zawartymi 
umowami 12) 

od transakcji 

0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

8.6.2 w innych bankomatach w kraju 2% 2% 2% 0 zł18)/ 2% 

8.6.3 
zagraniczne w tym transgraniczne transakcje płatnicze przy 
użyciu karty debetowej do płatności gotówkowych w 
ramach EOG w walucie obcej oraz poza EOG 

2% 2% 2% 2% 

8.6.4 w punktach akceptujących kartę w kraju 2% 2% 2% 0 zł18)/ 2% 
8.6.5 w punktach akceptujących kartę za granicą 2% 2% 2% 2% 
8.6.6 w placówkach Poczty Polskiej 2% 2% 2% 0 zł18)/ 2% 
8.6.7 awaryjna wypłata gotówki za granicą po utracie karty jednorazowo 1 000 zł 1 000 zł 1 000 zł 1 000 zł 
8.7 Sprawdzanie salda w bankomacie  

każdorazowo 

0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 
8.8 Powtórne generowanie i wysyłka PIN na Twój wniosek  10 zł 10 zł 10 zł 10 zł 

8.9 
Telefoniczne odblokowanie numeru PIN na wniosek 
Użytkownika 

5 zł 5 zł 5 zł 5 zł 

8.10 Zmiana danych Użytkownika karty 5 zł 5 zł 5 zł 5 zł 
8.11 Czasowe zablokowanie/ odblokowanie karty  5 zł 5 zł 5 zł 5 zł 
8.12 Cash back od transakcji 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 
8.13 Zmiana limitów na karcie  od zmiany 5 zł 5 zł 5 zł 5 zł 
8.14 Zastrzeżenie karty w naszej placówce  od zlecenia 50 zł 50 zł 50 zł 50 zł 
8.15 Pakiet Bezpieczna Karta miesięcznie 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

9. Wyciąg z rachunku bankowego 
9.1 wyciąg miesięczny wysłany pocztą elektroniczną   każdorazowo 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 
9.2 wyciąg miesięczny w formie papierowej wysłany listem zwykłym: 

9.2.1 gdy nie korzystasz z systemu bankowości elektronicznej 
każdorazowo 

0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 
9.2.2 gdy korzystasz z systemu bankowości elektronicznej 5 zł 5 zł 5 zł 5 zł 

9.3 
sporządzenie kopii wyciągu/dowodu księgowego/ 
potwierdzenia realizacji przekazu 16) 

za dokument 20 zł 20 zł 20 zł 20 zł 

10. Sporządzenie zestawienia transakcji płatniczych na wniosek Posiadacza rachunku 
10.1 za każdy miesiąc roku bieżącego  

jednorazowo 
5 zł 5 zł 5 zł 5 zł 

10.2 za każdy miesiąc roku poprzedniego  10 zł 10 zł 10 zł 10 zł 

11. 
Przyjęcie, zmiana lub odwołanie Twojej dyspozycji w 
sprawie przeznaczenia środków zgromadzonych na 
rachunku na wypadek Twojej śmierci 

za dokument 50 zł 50 zł 50 zł 50 zł 

12. Blokada środków na Twoich rachunkach bankowych z tytułu zabezpieczenia spłaty zaciąganych kredytów – za każdą zawartą umowę: 
12.1 z nami każdorazowo 5 zł - 5 zł 5 zł 
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L.p. Rodzaj usług (czynności) Tryb pobierania  
Stawka  

POL-KONTO 1) POL-KONTO Junior 
1) 

POL-KONTO Student 
1) 

PRP 21) 

12.2 z innymi bankami 100 zł - 100 zł 100 zł 
13. Potwierdzenie wykonania blokady środków 

każdorazowo 
20 zł -  20 zł 20 zł 

14. 
Zachowanie numeru rachunku przy zmianie rodzaju 
rachunku 19) 

30 zł 30 zł 30 zł 30 zł 

15. 
Wysłanie duplikatu zestawienia dotyczącego opłat 
pobranych z tytułu usług związanych z rachunkiem 
płatniczym za każdy miesiąc roku bieżącego 20) 

każdorazowo 

10 zł 10 zł 10 zł 10 zł 

16. 
Wysłanie duplikatu zestawienia dotyczącego opłat 
pobranych z tytułu usług związanych z rachunkiem 
płatniczym za każdy miesiąc roku poprzedniego 20) 

20 zł 20 zł 20 zł 20 zł 

17. Likwidacja rachunku jednorazowo 5 zł 5 zł 5 zł 5 zł 
18. Przechowywanie środków po śmierci posiadacza rachunku miesięcznie 5 zł 5 zł 5 zł 0 zł 

1) Prowadzimy rachunek zgodnie z art. 59 a ust. 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe oraz Rozporządzeniem Ministra Rozwoju i Finansów z dnia 14 lipca 2017 r. w sprawie 
usług reprezentatywnych powiązanych z rachunkiem płatniczym. 

2) Pobieramy opłatę za prowadzenie konta „z góry” w terminie od 8 do 15 dnia każdego miesiąca. Nie naliczamy jej po 15 dniu miesiąca w miesiącu w którym otworzysz konto. 
3) Nie pobieramy opłat jeśli jesteś pracownikiem Banku. 
4) Pobieramy opłatę za powiadomienia SMS ostatniego dnia roboczego danego miesiąca kalendarzowego. Sumujemy wtedy wszystkie powiadomienia z danego miesiąca. 
5) Przy wypłatach od 25 000 zł i więcej wymagamy wcześniejszego zgłoszenia w naszej placówce lub telefonicznie. Zgłoszenie musisz zrobić co najmniej do godz. 11:00 jeden dzień 

roboczy przed tym kiedy chcesz je wypłacić. Jeśli nie zgłosisz takiej wypłaty, pobierzemy dodatkową prowizję 0,2% (minimum 50 zł). Jeśli zgłosisz wypłatę, ale nie odbierzesz jej, 
pobierzemy prowizję w takiej samej wysokości. W sytuacji, gdy nie mamy odpowiedniej ilości gotówki, a nie zgłosiłeś wcześniej wypłaty kwoty 25 000 zł lub powyżej, możemy jej nie 
zrealizować. Wtedy musisz wcześniej zgłosić wypłatę, tak jak piszemy wcześniej w tym punkcie.     

6) Każdą dyspozycję na kwotę od 1 000 000 zł i więcej, zleconą w systemie Elixir, realizujemy przez system SORBNET. W takim przypadku obowiązuje opłata za zlecenie przez SORBNET. 
Jeśli system bankowości elektronicznej to umożliwia, dyspozycja złożona online również zostanie wykonana w SORBNET. 

7) Maksymalna kwota przelewu w systemie Ekspress ELIXIR to 20 000 zł.  
8) Dla opcji kosztowej „OUR”,  niezależnie od naszej prowizji, pobieramy zryczałtowane koszty banku, który pośredniczy.  
9) Nie pobieramy opłaty, jeśli postępowanie wyjaśniające wynikało z naszego błędu. 
10) Przy płatnościach kartą VISA w obcej walucie (transakcje bezgotówkowe i wypłaty gotówki) doliczamy 3% prowizji od kwoty transakcji, z uwzględnieniem kursu wymiany VISA. 
11) Nie pobieramy opłaty za wydanie karty, jeśli problem leżał po naszej stronie. 
12) Listę bankomatów znajdziesz w naszych placówkach i na naszej stronie internetowej. 
13) Nie pobieramy opłaty w miesiącu, w którym została wydana karta. Dodatkowo w kolejnych miesiącach nie pobieramy opłaty, jeśli w poprzednim miesiącu dokonałeś transakcji 

bezgotówkowych na łączną kwotę minimum 300 zł. Limit ten liczony jest indywidualnie dla każdej karty. 
14) Europejski Obszar Gospodarczy obejmujący państwa Unii Europejskiej oraz Islandię, Norwegię i Lichtenstein.  
15) Usługa dostępna jedynie w bankomatach, które je oferują. 
16) Na Twoje życzenie. 
17) Zgodnie z art. 59ie ust. 3 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o usługach płatniczych – pierwsze 5 krajowych transakcji płatniczych (łącznie dla wszystkich kanałów) w miesiącu jest 

darmowe. Za każdą kolejną transakcję w miesiącu kalendarzowym pobieramy opłatę zgodnie z Taryfą. 
18) Zgodnie z art. 59ie ust. 3 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o usługach płatniczych – pierwsze 5 wypłat gotówki z obcych bankomatów w miesiącu jest darmowe. Za każdą kolejną 

pobieramy opłatę zgodnie z Taryfą. 
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19) Nie pobieramy opłaty za zachowanie numeru rachunku przy zmianie rodzaju rachunku, jeżeli nowy rachunek ma wyższą opłatę za prowadzenie lub jeżeli zmienisz rachunek 
oszczędnościowo-rozliczeniowy Junior na rachunek oszczędnościowo-rozliczeniowy Student 

20) Duplikat zestawienia wystawiamy dla operacji, które były wykonane po 08 sierpnia 2018 r. 
21) PRP – Podstawowy Rachunek Płatniczy. 
22) Nie pobieramy opłaty za obsługę zagranicznego świadczenia emerytalnego lub rentowego, jeśli nie pobieramy od nich podatku ani składki na ubezpieczenie zdrowotne 

 

Tab. 2 Pozostałe rachunki bankowe 
 

L.p. Rodzaj usług (czynności) Tryb pobierania 

Stawka 
Rachunek 

oszczędnościowy  
POL-Efekt 1) 

Rachunek w walucie 1) 
(EUR, USD) 

Rachunek dla PKZP 
Rachunek dla SKO/ Rady 

Rodziców 

1. Otwarcie rachunku jednorazowo 0 zł 20 zł 0 zł 0 zł 
2. Prowadzenie rachunku  miesięcznie 0 zł 15 zł 0 zł 0 zł 
3. Elektroniczne kanały dostępu 

3.1 Usługa bankowości elektronicznej 
3.1.1 aktywacja usługi jednorazowo 10 zł 10 zł 10 zł - 
3.1.2 abonament miesięcznie 0 zł 0 zł 0 zł - 

3.1.3 autoryzacja polecenia przelewu za pomocą SMS 2) 

miesięcznie - 
zbiorczo za każdy 

SMS wysłany przez 
Bank 

0,20 zł 0,20 zł 0,20 zł - 

3.1.4 
zablokowanie/ odblokowanie dostępu  
do usługi od dyspozycji 5 zł 5 zł 5 zł - 

3.1.5 wydanie nowych loginów od dyspozycji 5 zł 5 zł 5 zł - 
3.1.6 zmiana w karcie uprawnień od dyspozycji 5 zł 5 zł 5 zł - 
3.2 Usługa SMS 

3.2.1 aktywacja usługi jednorazowo 5 zł 5 zł 5 zł - 
3.2.2 abonament miesięcznie 0 zł 0 zł 0 zł - 

3.2.3 
zmiana dyspozycji usługi SMS lub zmiana numeru 
telefonu komórkowego 

od dyspozycji 5 zł 5 zł 5 zł - 

3.2.4 powiadamianie SMS 2) 

miesięcznie - 
zbiorczo za każdy 

SMS wysłany przez 
Bank 

0,20 zł 0,20 zł 0,20 zł - 

4. Wpłaty i wypłaty 

4.1 wpłata gotówki za wpłatę 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 
4.2 wypłata gotówki w trakcie jednego okresu rozliczeniowego 3)  

4.2.1 pierwsza wypłata od kwoty 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 
4.2.2 kolejna wypłata od kwoty 0,5%, min. 10 zł 4) 0 zł 0 zł 0 zł 

5. Przelewy krajowe 

5.1 polecenie przelew wewnętrznego: 
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L.p. Rodzaj usług (czynności) Tryb pobierania 

Stawka 
Rachunek 

oszczędnościowy  
POL-Efekt 1) 

Rachunek w walucie 1) 
(EUR, USD) 

Rachunek dla PKZP 
Rachunek dla SKO/ Rady 

Rodziców 

5.1.1 w naszej placówce  

za przelew 

0 zł  + opłata 0,5% 
kwoty przelewu min. 

10 zł 4) 
0 zł 0 zł 0 zł 

5.1.2 w systemie bankowości elektronicznej 
0 zł + opłata 0,5% 

kwoty przelewu min. 
10 zł 4) 

0 zł - - 

5.2 polecenie przelewu (w systemie ELIXIR) 5): 

5.2.1 w naszej placówce  

za przelew 

4  zł + opłata 0,5% 
kwoty przelewu min. 

10 zł 4) 
4 zł 4 zł 4 zł 

5.2.2 w systemie bankowości elektronicznej 
1 zł + opłata 0,5% 

kwoty przelewu min. 
10 zł 4) 

1 zł - - 

5.3 polecenie przelewu zewnętrznego w systemie SORBNET  

5.3.1 w naszej placówce  

za przelew 

30 zł + opłata 0,5% 
kwoty przelewu min. 

10 zł 4) 
30 zł 30 zł 30 zł 

5.3.2 w systemie bankowości elektronicznej 
30 zł + opłata 0,5% 

kwoty przelewu min. 
10 zł 4) 

30 zł - - 

5.4 
polecenie przelewu natychmiastowego na rachunek  
w innym banku krajowym w systemie Express ELIXIR  
w systemie bankowości elektronicznej 

za przelew 
7 zł + opłata 0,5% 

kwoty przelewu min. 
10 zł 4) 

7 zł - - 

5.5 Korekty/odwołania niezrealizowanego polecenia 
przelewu wykonane na Twoje zlecenie 

od zlecenia 5 zł 5 zł 5 zł 5 zł 

6. Polecenie przelewu w walucie obcej 6) 

6.1 Realizacja polecenia przelewu w trybie standardowym:  
6.1.1 przelew krajowy w walucie obcej 

6.1.1.1 w naszej placówce  
za przelew 

0,25%, min. 40 zł, 
maks. 200 zł 

0,25%, min. 40 zł, 
maks. 200 zł 

- - 

6.1.1.2 w systemie bankowości elektronicznej 
0,25%, min. 30 zł, 

maks. 150 zł 
0,25%, min. 30 zł, 

maks. 150 zł 
- - 

6.1.2 przelew zagraniczny (SWIFT)  

6.1.2.1 w naszej placówce  
za przelew 

0,30%, min. 50 zł, 
maks. 300 zł 

0,30%, min. 50 zł, 
maks. 300 zł 

- - 

6.1.2.2 w systemie bankowości elektronicznej 0,30%, min. 40 zł, 
maks. 250 zł 

0,30%, min. 40 zł, 
maks. 250 zł 

- - 



Strona 11 z 21 
 

L.p. Rodzaj usług (czynności) Tryb pobierania 

Stawka 
Rachunek 

oszczędnościowy  
POL-Efekt 1) 

Rachunek w walucie 1) 
(EUR, USD) 

Rachunek dla PKZP 
Rachunek dla SKO/ Rady 

Rodziców 

6.1.3 przelew wewnątrzbankowy w walucie obcej za przelew 
10 zł + opłata 0,5% 

kwoty przelewu min. 
10 zł 4) 

10 zł   

6.1.4 przelew SEPA 

6.1.4.1 w naszej placówce  

za przelew 

4  zł + opłata 0,5% 
kwoty przelewu min. 

10 zł 4) 
4 zł - - 

6.1.4.2 w systemie bankowości elektronicznej 
1 zł + opłata 0,5% 

kwoty przelewu min. 
10 zł 4) 

1 zł - - 

6.1.5 przelew SWIFT (EUR, USD, GBP) 

6.1.5.1 w naszej placówce  

za przelew 

30 zł + opłata 0,5% 
kwoty przelewu min. 

10 zł 4) 
30 zł - - 

6.1.5.2 w systemie bankowości elektronicznej 
15 zł + opłata 0,5% 

kwoty przelewu min. 
10 zł 4) 

15 zł - - 

6.2 
Realizacja polecenia przelewu w trybie 
niestandardowym („pilnym”) w naszej placówce/ w 
systemie bankowości elektronicznej w EUR, USD i GBP  

od transakcji 
+180 zł do 

podstawowej opłaty 
+180 zł do 

podstawowej opłaty 
- - 

6.3 
Realizacja polecenia przelewu w trybie standardowym 
(opcja kosztowa OUR) w naszej placówce/ w systemie 
bankowości elektronicznej w EUR, USD i GBP  

od transakcji 

+ od 120 zł do 200 zł 
(w zależności od 

banku 
pośredniczącego) 

+ od 120 zł do 200 zł 
(w zależności od 

banku 
pośredniczącego) 

- - 

6.4 Realizacja przelewu walutowego otrzymanego (z banków krajowych i zagranicznych) 7) 

6.4.1 z banków krajowych 

od otrzymanego 
przelewu 

10 zł 10 zł - - 
6.4.2 z banków zagranicznych w ramach EOG w walucie EUR 0 zł 0 zł - - 

6.4.3 z banków zagranicznych w ramach EOG w walucie innej 
niż EUR 

20 zł 20 zł - - 

6.4.4 z banków zagranicznych spoza EOG  20 zł 20 zł - - 
6.5 Opłaty za korekty, odwołania i reklamacje przelewów w walucie obcej 8) 

6.5.1 
korekty/ odwołania niezrealizowanego polecenia 
przelewu, wykonane na Twoje zlecenie 

od zlecenia 20 zł 20 zł - - 

6.5.2 zmiana/korekta odwołania zrealizowanego polecenia 
przelewu, wykonane na Twoje zlecenie 

od zlecenia 
120 zł + koszty 

banków 
pośredniczących 

120 zł + koszty 
banków 

pośredniczących 
- - 



Strona 12 z 21 
 

L.p. Rodzaj usług (czynności) Tryb pobierania 

Stawka 
Rachunek 

oszczędnościowy  
POL-Efekt 1) 

Rachunek w walucie 1) 
(EUR, USD) 

Rachunek dla PKZP 
Rachunek dla SKO/ Rady 

Rodziców 

6.5.3 
odwołania zrealizowanego polecenia przelewu, 
wykonane na Twoje zlecenie 

od zlecenia 
150 zł + koszty 

banków 
pośredniczących 

150 zł + koszty 
banków 

pośredniczących 
- - 

6.5.4 
reklamacja przelewu przychodzącego, jeśli reklamacja 
jest zasadna lub nastąpiła z naszej winy od reklamacji 0 zł 0 zł - - 

6.5.5. 
reklamacja przelewu przychodzącego, jeśli reklamację 
uznamy za niezasadną  

od reklamacji 50 zł 50 zł - - 

6.5.6 
Ustalenie statusu przelewu na Twój wniosek (zapytanie 
SWIFT w sprawie realizacji przelewu) 

od zlecenia 
50 zł + koszty banków 

pośredniczących 
50 zł + koszty banków 

pośredniczących 
- - 

6.6 Opłata za obsługę zagranicznego świadczenia 
emerytalnego lub rentowego 9) 

od otrzymanego 
przelewu 

20 zł 20 zł - - 

7. Zlecenia stałe 
7.1 rejestracja zlecenia stałego jednorazowo - 0 zł - 0 zł 

7.2 
modyfikacja/ odwołanie zlecenia stałego w naszej 
placówce  

za zlecenie - 3 zł - 3 zł 

7.3 realizacja zlecenia stałego na rachunek prowadzony w: 
7.3.1 naszej placówce za zlecenie - 0 zł - 0 zł 
7.3.2 innym banku krajowym za zlecenie - 3 zł - 3 zł 

8. Wyciąg z rachunku bankowego: 
8.1 wyciąg miesięczny wysłany pocztą elektroniczną każdorazowo 0 zł 0 zł - - 
8.2 wyciąg miesięczny w formie papierowej wysłany listem zwykłym: 

8.2.1 gdy nie korzystasz z systemu bankowości elektronicznej 

każdorazowo 
0 zł 0 zł  0 zł 0 zł 

8.2.2 gdy korzystasz z systemu bankowości elektronicznej 5 zł 5 zł - - 

8.3 
sporządzenie kopii wyciąg/dowodu księgowego/ 
potwierdzenia realizacji przekazu 10) 

za dokument 20 zł 20 zł 20 zł 20 zł 

9. Sporządzenie zestawienia lub wysłanie duplikatu zestawienia transakcji płatniczych 11) na wniosek Posiadacza rachunku:  
9.1 za każdy miesiąc roku bieżącego  

za dokument 
5 zł 5 zł 5 zł 5 zł 

9.2 za każdy miesiąc roku poprzedniego  10 zł 10 zł 10 zł 10 zł 

10. 
Przyjęcie, zmiana lub odwołanie Twojej dyspozycji w 
sprawie przeznaczenia środków zgromadzonych 
na rachunku na wypadek Twojej śmierci 

za dokument 50 zł 50 zł  - - 

11. Blokada środków na Twoich rachunkach bankowych z tytułu zabezpieczenia spłaty zaciąganych kredytów – za każdą zawartą umowę 
11.1 z nami 

każdorazowo 
5 zł 5 zł  - - 

11.2 z innymi bankami  100 zł 100 zł - - 
12. Potwierdzenie wykonania blokady środków każdorazowo 20 zł 20 zł - - 
13. Likwidacja rachunku jednorazowo 5 zł 5 zł 5 zł 5 zł 
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L.p. Rodzaj usług (czynności) Tryb pobierania 

Stawka 
Rachunek 

oszczędnościowy  
POL-Efekt 1) 

Rachunek w walucie 1) 
(EUR, USD) 

Rachunek dla PKZP 
Rachunek dla SKO/ Rady 

Rodziców 

14. 
Przechowywanie środków po śmierci posiadacza 
rachunku 

miesięcznie 0 zł 15 zł - - 

1) Prowadzimy rachunek zgodnie z art. 59 a ust. 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe oraz Rozporządzeniem Ministra Rozwoju i Finansów z dnia 14 lipca 2017 r. w sprawie 
usług reprezentatywnych powiązanych z rachunkiem płatniczym.   

2) Pobieramy opłatę za powiadomienia SMS ostatniego dnia roboczego danego miesiąca kalendarzowego. Sumujemy wtedy wszystkie powiadomienia z danego miesiąca. 
3) Przy wypłatach od 25 000 zł i więcej wymagamy wcześniejszego zgłoszenia w naszej placówce lub telefonicznie. Zgłoszenie musisz zrobić co najmniej do godz. 11:00 jeden dzień roboczy 

przed tym kiedy chcesz je wypłacić. Jeśli nie zgłosisz takiej wypłaty, pobierzemy dodatkową prowizję 0,2% (minimum 50 zł). Jeśli zgłosisz wypłatę, ale nie odbierzesz jej, pobierzemy 
prowizję w takiej samej wysokości. W sytuacji, gdy nie mamy odpowiedniej ilości gotówki, a nie zgłosiłeś wcześniej wypłaty kwoty 25 000 zł lub powyżej, możemy jej nie zrealizować. 
Wtedy musisz wcześniej zgłosić wypłatę, tak jak piszemy wcześniej w tym punkcie 

4) Nie pobieramy opłaty, jeśli w danym miesiącu nie został zrobiony przelew (poza SORBNET) ani nie wypłacono gotówki – jeśli w danym miesiącu taki przelew lub wypłata zostały 
wykonane, to opłata obowiązuje.  

5) Każdą dyspozycję na kwotę od 1 000 000 zł i więcej, zleconą w systemie Elixir, realizujemy przez system SORBNET. W takim przypadku obowiązuje opłata za zlecenie przez SORBNET. 
Jeśli system bankowości elektronicznej to umożliwia, dyspozycja złożona online również zostanie wykonana w SORBNET. 

6) Dla opcji kosztowej „OUR”, niezależnie od naszej prowizji, pobieramy zryczałtowane koszty banku, który pośredniczy. 
7) Europejski Obszar Gospodarczy obejmujący państwa Unii Europejskiej oraz Islandię, Norwegię i Lichtenstein. 
8) Nie pobieramy opłaty, jeśli postępowanie wyjaśniające wynikało z naszego błędu. 
9) Nie pobieramy opłaty za obsługę zagranicznego świadczenia emerytalnego lub rentowego, jeśli nie pobieramy od nich podatku ani składki na ubezpieczenie zdrowotne. 
10) Na Twoje życzenie 
11) Duplikat zestawienia wystawiamy dla operacji, które były wykonane po 08 sierpnia 2018 r. 
 
OSZCZĘDNOŚCI 
 

Tab. 3 Rachunki terminowych lokat oszczędnościowych w PLN 1) i w walutach obcych 
 

L.p. Rodzaj usług (czynności) Tryb pobierania Stawka 
1. Prowadzenie rachunku  miesięcznie 0 zł 
2. Elektroniczne kanały dostępu: 

2.1 dostęp do systemu bankowości elektronicznej jednorazowo 0 zł 
2.2 wysłanie hasła aktywacyjnego lub hasła jednorazowego za pomocą SMS każdorazowo 0 zł 
2.3 telefoniczna usługa na hasło miesięcznie 0 zł 
3. Wpłaty i wypłaty  

3.1 wpłata gotówki 
za wypłatę 

0 zł 
3.2 wypłata gotówki  0 zł 2) 

4. Przelewy krajowe 
4.1 polecenie przelewu wewnętrznego w placówce Banku 

4.1.1 w naszej placówce 
za przelew 

0 zł 
4.1.2 w systemie bankowości elektronicznej 0 zł 
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L.p. Rodzaj usług (czynności) Tryb pobierania Stawka 
4.2 polecenie przelewu (w systemie ELIXIR) 3) w naszej placówce za przelew 20 zł 
4.3 polecenie przelewu zewnętrznego w systemie SORBNET w naszej placówce  za przelew 40 zł 
5. Likwidacja rachunku jednorazowo 5 zł 

1) Prowadzimy rachunek zgodnie z art. 59a ust. 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe oraz Rozporządzeniem Ministra Rozwoju i Finansów z dnia 14 lipca 2017 r. w sprawie 
usług reprezentatywnych powiązanych z rachunkiem płatniczym. 

2) Przy wypłatach od 25 000 zł i więcej wymagamy wcześniejszego zgłoszenia w naszej placówce lub telefonicznie. Zgłoszenie musisz zrobić co najmniej do godz. 11:00 jeden dzień roboczy 
przed tym kiedy chcesz je wypłacić. Jeśli nie zgłosisz takiej wypłaty, pobierzemy dodatkową prowizję 0,2% (minimum 50 zł). Jeśli zgłosisz wypłatę, ale nie odbierzesz jej, pobierzemy 
prowizję w takiej samej wysokości. W sytuacji, gdy nie mamy odpowiedniej ilości gotówki, a nie zgłosiłeś wcześniej wypłaty kwoty 25 000 zł lub powyżej, możemy jej nie zrealizować. 
Wtedy musisz wcześniej zgłosić wypłatę, tak jak piszemy wcześniej w tym punkcie 

3) Każdą dyspozycję na kwotę od 1 000 000 zł i więcej, zleconą w systemie Elixir, realizujemy przez system SORBNET. W takim przypadku obowiązuje opłata za zlecenie przez SORBNET. 
Jeśli system bankowości elektronicznej to umożliwia, dyspozycja złożona online również zostanie wykonana w SORBNET.  

4) Nie pobieramy opłaty, jeśli postępowanie wyjaśniające wynikało z naszego błędu. 
 
KARTY BANKOWE 
 

Tab. 4 Karta przedpłacona  
 

L.p. Rodzaj usług (czynności) Tryb pobierania 
Karta przedpłacona 

Stawka 
1. Opłaty za kartę 

1.1 Opłata za wydanie karty  jednorazowo 15 zł 
1.2 Opłata za miesięczną obsługę karty  miesięcznie 0 zł 
2. Transakcje  gotówkowe oraz inne dyspozycje realizowane kartą 

2.1 Transakcje bezgotówkowe  od transakcji 0 zł 
2.2 Transakcje oraz inne dyspozycje realizowane kartą: 

2.2.1 
we wskazanych bankomatach Grupy BPS i innych banków krajowych i terminalach POS zgodnie z zawartymi 
umowami 1) 

od transakcji 

0 zł 

2.2.2 w innych bankomatach w kraju 5 zł 
2.2.3 W bankomatach akceptujących kartę za granicą  5 zł 
2.2.4 w punktach akceptujących kartę w kraju 10 zł 
2.2.5 w punktach akceptujących kartę za granicą 10 zł 

3. Inne opłaty 
3.1 Zasilenie środków na rachunek karty od transakcji 0 zł 
3.2 Zmiana kodu PIN w bankomacie 1) każdorazowo 0 zł 
3.3 Sprawdzenie salda we wskazanych bankomatach Grupy BPS każdorazowo 0 zł 
3.4 Wypłata środków przechowywanych na rachunku karty od transakcji 12 zł 
3.5 Usługa cash back  od transakcji 0 zł 
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L.p. Rodzaj usług (czynności) Tryb pobierania 
Karta przedpłacona 

Stawka 
3.6 Duplikat wyciągu miesięcznego w naszej placówce 2) za wyciąg 5 zł 

 

1) Listę bankomatów znajdziesz w naszych placówkach i na naszej stronie internetowej. 
2) Na Twoje życzenie. 

 
Tab. 5 Karta debetowa EURO 
 

L.p. Rodzaj usług (czynności) Tryb pobierania 
Karta debetowa VISA EURO 

Stawka 
1. Opłaty za kartę 

1.1 Opłata za wydanie karty debetowej jednorazowo 0 EUR 
1.2 Opłata za miesięczną obsługę karty debetowej 1) miesięcznie 2 EUR 1) 
1.3 Wznowienie karty 

jednorazowo 
0 EUR 

1.4 Wydanie duplikatu karty 2) 5 EUR 
2. Transakcje  oraz inne dyspozycje realizowane kartą 

2.1 Krajowe i transgraniczne transakcje płatnicze przy użyciu karty debetowej EURO do płatności bezgotówkowych 3) od transakcji 0 EUR 
2.2 Wypłata gotówki w bankomatach i w kasach banków 3) 

2.2.1 
we wskazanych bankomatach Grupy BPS i innych banków krajowych i terminalach POS zgodnie z zawartymi 
umowami 4) 

od transakcji 

0 EUR 

2.2.2 w innych bankomatach w kraju 2% 

2.2.3 
zagraniczne, w tym transgraniczne transakcje płatnicze przy użyciu karty debetowej EURO do płatności 
gotówkowych w ramach EOG w walucie EUR 

2% min. 1,5 EUR 

2.2.4 
zagraniczne, w tym transgraniczne transakcje płatnicze przy użyciu karty debetowej EURO do płatności 
gotówkowych w ramach EOG w walucie obcej innej niż EUR oraz poza EOG 

2% min. 2,5 EUR 

2.2.5 w punktach akceptujących kartę w kraju 2% 
2.2.6 w punktach akceptujących kartę za granicą 2% 
2.2.7 w placówkach Poczty Polskiej 2% 

3. Inne opłaty 
3.1 Czasowe zablokowanie/odblokowanie karty  każdorazowo 0 EUR 
3.2 Powtórne generowanie i wysyłka PIN na Twój wniosek  każdorazowo 2,50 EUR 
3.3 Telefoniczne odblokowanie kodu PIN  każdorazowo 0 EUR 
3.4 Sprawdzanie salda w bankomacie 5) każdorazowo 0 EUR 
3.5 Pakiet Bezpieczna Karta miesięcznie 0 EUR 

1) Pobieramy opłatę za obsługę karty z dołu, w ostatnim dniu miesiąca. Pierwsza opłata dotyczy pierwszego pełnego miesiąca korzystania z karty. 
2) Nie pobieramy opłaty, jeśli wydanie karty nastąpiło z przyczyn leżących po naszej stronie 
3) Przy płatnościach kartą VISA w obcej walucie (transakcje bezgotówkowe i wypłaty gotówki) doliczamy 3% prowizji od kwoty transakcji, z uwzględnieniem kursu wymiany VISA. 
4) Listę bankomatów znajdziesz w naszych placówkach i na naszej stronie internetowej. 
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5) Usługa dostępna jedynie w bankomatach, które ją oferują. 
 
KREDYTY ZŁOTOWE 
 

Tab. 6 Kredytu gotówkowe 
 

L.p. Rodzaj usług (czynności) Tryb pobierania Stawka 
1. Prowizja przygotowawcza 

1.1 Za przyjęcie wniosku 1) 
1.1.1 do kwoty 50.000,00 zł  

jednorazowo  
30 zł 

1.1.2 powyżej kwoty 50.000,00 zł  50 zł 
1.1.3 za zmianę warunków kredytowania 50 zł 
1.2 Za rozpatrzenie wniosku  jednorazowo 0 zł 
2. Prowizja za udzielenie kredytu 

2.1 Wygodnego kredytu gotówkowego 

jednorazowo 

0% 
2.2 Kredytu gotówkowego „DLA KAŻDEGO” 0% 
2.3 Kredytu ekologicznego 0% 
2.4 Pozostałych kredytów min. 2% 
3. Prowizja za administrowanie kredytem 

3.1 Kredytem gotówkowym „DLA KAŻDEGO” 

3.1.1 z okresem spłaty do 12 m-cy 
od kwoty kredytu, płatna 

miesięcznie za każdy rozpoczęty 
miesiąc kalendarzowy, w całym 

okresie kredytowania 

1 % 

3.1.2 z okresem spłaty od 12 do 24 m-cy 0,7% 

3.2 Kredytem Ekologicznym 
3.2.1 z okresem spłaty do 3 lat prowizja naliczana od kwoty 

udzielonego kredytu, płatna 
miesięcznie za każdy rozpoczęty 
miesiąc kalendarzowy, w całym 

okresie kredytowania 

0,045% 
3.2.2 z okresem spłaty do 5 lat 0,025% 

3.2.3 z okresem spłaty powyżej 5 lat 0,02% 

3.3 Wygodnym kredytem gotówkowym 
3.3.1 dla posiadacza rachunku POL-KONTO lub rachunku bieżącego 

3.3.1.1 z okresem spłaty do 1 roku od kwoty kredytu, płatna 
miesięcznie za każdy rozpoczęty 
miesiąc kalendarzowy, w całym 

okresie kredytowania 

0,3% 
3.3.1.2 z okresem spłaty do 3 lat 0,15% 

3.3.1.3 z okresem spłaty do 5 lat 0,1% 

3.3.2 dla pozostałych Klientów 
3.3.2.1 z okresem spłaty do 1 roku 0,4% 
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3.3.2.2 z okresem spłaty do 3 lat od kwoty kredytu, płatna 
miesięcznie za każdy rozpoczęty 
miesiąc kalendarzowy, w całym 

okresie kredytowania 

0,2% 

3.3.2.3 z okresem spłaty do 5 lat 0,15% 

4. Uruchomienie kredytu na rachunek w innym banku krajowym każdorazowo 0 zł 

5. Spłata całości lub części kredytu przed terminem 
każdorazowo od kwoty 

wcześniejszej spłaty 
0 zł 

6. Za zmianę, na wniosek klienta, warunków umowy kredytu dotyczącą: 

6.1 prolongowania terminu spłaty kredytu  
każdorazowo od kwoty 

prolongowanej 
1,5% 

6.2 wydłużenia terminu obowiązywania umowy kredytu  od kwoty pozostałej do spłaty 3% 

6.3 podwyższenie kwoty kredytu 
każdorazowo od kwoty 

podwyższenia 3% min. 50 zł 

6.4 zabezpieczenia kredytu  każdorazowo  100 zł 
6.5 zasad oprocentowania kredytu  każdorazowo 350 zł 
6.5 innych warunków umowy kredytu na Twój wniosek za aneks 50 zł 
7. Prowizja za przedłużenie umowy kredytu w rachunku oszczędnościowo-rozliczeniowym POL-KONTO 2) od kwoty przedłużanego kredytu 2% 
8.  Wydanie opinii i zaświadczeń bankowych na Twój wniosek każdorazowo 100 zł 
9. Sporządzenie historii kredytu na Twój wniosek (za okresy 12 miesięczne) każdorazowo 50 zł 

10. Sporządzenie kopii dokumentów na Twój wniosek (od dokumentu) każdorazowo 100 zł 
11. Wysyłanie wezwań do zapłaty/wezwań do zapłaty pod rygorem wypowiedzenia Umowy każdorazowo 0 zł 

12. Inne czynności związane z kredytem na Twój wniosek 3) każdorazowo 
według kosztów 

rzeczywistych 

1) Nie zwrócimy Tobie prowizji, jeśli nie weźmiesz kredytu i nie pomniejszymy prowizji za udzielenie kredytu.  
2) Prowizję za przedłużenie Umowy kredytu na następny okres pobieramy w dniu jej odnowienia. 
3) Nie pobieramy opłat i prowizji za dokumenty dotyczące zwolnienia zabezpieczenia kredytu. 

 
Tab. 7 Kredyty hipoteczne 

L.p. Rodzaj usług (czynności) Tryb pobierania 
Stawka dla klientów 

posiadających rachunek bankowy 
w naszym Banku 

Stawka dla pozostałych Klientów 

1. Prowizja przygotowawcza 
1.1 Za przyjęcie wniosku 1) 

1.1.3 o udzielenie kredytu 
jednorazowo 

70 zł 100 zł 
1.1.4 za zmianę warunków kredytowania 50 zł 50 zł 

1.2 Za rozpatrzenie wniosku  jednorazowo 
0,20% kwoty wnioskowanego 
kredytu nie więcej niż 500 zł 

0,25% kwoty wnioskowanego 
kredytu nie więcej niż 600 zł 

2. Prowizja za udzielenie kredytu hipotecznego 
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2.1 
w przypadku wyboru oferty kredytu z prowizją za administrowanie 
kredytem jednorazowo 

0% 0% 

2.2 W pozostałych przypadkach  2% 2,5% 
3. Prowizja za administrowanie kredytem hipotecznym – przy prowizji za udzielenie kredytu 0% 

3.1 z okresem kredytowania do 2 lat naliczana co miesiąc  
od pierwotnej kwoty 

kredytu i płatna 
miesięcznie za każdy 
rozpoczęty miesiąc 
kalendarzowy, w 

całym okresie 
kredytowania 

0,15% 0,20% 
3.2 z okresem kredytowania do 3 lat 0,055% 0,065% 
3.3 z okresem kredytowania do 5 lat 0,035% 0,04% 
3.4 z okresem kredytowania do 10 lat 0,02% 0,025% 
3.5 z okresem kredytowania do 15 lat 0,012% 0,015% 

3.6 z okresem kredytowania powyżej 15 lat 0,01% 0,012% 

4. Uruchomienie kredytu na rachunek w innym banku krajowym każdorazowo 0 zł 0 zł 

5. Wydanie promesy udzielenia kredytu 2) jednorazowo od kwoty 
kredytu 

0,5% min. 100 zł 0,5% min. 100 zł 

6. Spłata całości lub części kredytu przed terminem każdorazowo od kwoty 
wcześniejszej spłaty 

0 zł 0 zł 

7. Za zmianę, na Twój wniosek, warunków umowy kredytu dotyczących: 

7.1 prolongowania terminu spłaty kredytu  
każdorazowo od kwoty 

prolongowanej 
1,5% 1,5% 

7.2 wydłużenia terminu obowiązywania umowy kredytu  
od kwoty pozostałej 

do spłaty 
2% 3% 

7.3 podwyższenie kwoty kredytu każdorazowo od kwoty 
podwyższenia 

2,5%  3% 

7.4 zabezpieczenia hipotecznego kredytu za aneks 300 zł 300 zł 
7.5 zasad oprocentowania kredytu  za aneks 350 zł 350 zł 
7.6 innych warunków umowy kredytu  za aneks 100 zł 100 zł 

8. 
Wystąpienie przez nas z wnioskiem o wpis/zmianę wpisu hipoteki w 
księdze wieczystej  

każdorazowo 300 zł 300 zł 

9.  Wydanie opinii dotyczącej zabezpieczenia kredytu na Twój wniosek każdorazowo 150 zł 150 zł 
10. Wydanie opinii dotyczącej spłaty kredytu na Twój wniosek każdorazowo 200 zł 200 zł 
11. Wydanie innych opinii lub zaświadczeń bankowych na Twój wniosek każdorazowo 100 zł 100 zł 

12. 
Sporządzenie historii kredytu na Twój wniosek (za okresy 12 
miesięczne) 

każdorazowo 50 zł 50 zł 

13. Sporządzenie kopii dokumentów na Twój wniosek (od dokumentu) każdorazowo 100 zł 100 zł 

14. 
Wysyłanie wezwań do zapłaty/wezwań do zapłaty pod rygorem 
wypowiedzenia Umowy 

każdorazowo 0 zł 0 zł 

15. Inne czynności związane z kredytem na Twój wniosek 3) każdorazowo według kosztów rzeczywistych 

1) Nie zwrócimy Tobie prowizji, jeśli nie weźmiesz kredytu i nie pomniejszymy prowizji za udzielenie kredytu. 
2) Nie zwrócimy Tobie prowizji za promesę, jeśli nie weźmiesz kredytu. 



Strona 19 z 21 
 

3) Nie pobieramy opłat lub prowizji za dokumenty dotyczące zwolnienia zabezpieczeń kredytu. 

INNE USŁUGI 
 

Tab. 8 Usługi różne 
 

L.p. Rodzaj usług (czynności) Tryb pobierania Stawka 
1. Wydanie kserokopii umowy  za dokument 20 zł 
2. Wydanie na Twój wniosek: 

2.1 zaświadczenia potwierdzającego posiadanie rachunku 
za dokument 

20 zł 
2.2 zaświadczenia o obrotach na rachunku 50 zł 
2.3 opinii lub zaświadczenia o Tobie 100 zł 

3. 
Przyjęcie lub odwołanie zastrzeżenia dokumentu tożsamości na wniosek osoby, która nie jest aktualnie naszym 
klientem  

każdorazowo 25 zł 

4. Postępowanie wyjaśniające, korespondencja z zagranicą wykonane na Twoje zlecenie 1)2) każdorazowo 
40 zł + koszty 
rzeczywiste 

5. Poszukiwanie rachunków - na nazwisko jednej osoby, zlecone przez składającego zapytanie 3) od zapytania 30 zł 

6.  Zmiana, odwołanie pełnomocnictwa do rachunku bankowego od każdej operacji (zmiana, 
odwołanie) 

20 zł 

1) Nie pobieramy opłaty, jeśli postępowanie wyjaśniające wynikało z naszego błędu 
2) Podana stawka zawiera podatek VAT 
3) Zapytanie nie dotyczy poszukiwania rachunku oszczędnościowej książeczki mieszkaniowej. Podana stawka zawiera podatek VAT 

 
Tab. 9 Czynności kasowe w PLN 
 

L.p. Rodzaj usług (czynności) Tryb pobierania Stawka 
1. Wpłaty gotówki przekazywane na rachunki: 

1.1 osób prywatnych prowadzone u nas 

od transakcji 

0 zł 
1.2 podmiotów gospodarczych prowadzone u nas 1) 0 zł 
1.3 jednostek samorządu terytorialnego prowadzone w Banku 2,50 zł 
1.4 prowadzone w innych bankach krajowych, za wyjątkiem wpłat: 0,5%, min. 4 zł 

1.4.1 za energię elektryczną – PGE Obrót S.A. Oddział z siedzibą w Białymstoku od transakcji 2,50 zł 
2. Wymiana banknotów i monet na inne nominały lub banknotów zniszczonych na obiegowe (powyżej 10 sztuk banknotów lub monet) 

2.1 dla Klientów posiadających rachunek bankowy u nas 
od transakcji 

0 zł 
2.2 dla pozostałych Klientów 0,5% min. 10 zł 

1) Prowizję za wpłaty gotówkowe pobierzemy z Twojego rachunku lub od wpłacającego w wysokości i na warunkach, które określiliśmy w Umowie 
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Tab. 10 Przekazy pieniężne  MONEYGRAM 
 

L.p. Rodzaj usług (czynności) Tryb pobierania Stawka 
1. Przekazy pieniężne Money Gram od transakcji prowizja za usługę uzależniona od kraju odbiorcy oraz od tego, która ze stron płaci prowizję 

 
Tab. 11 Usługa BLIK 
 

L.p. Rodzaj usług (czynności) Tryb pobierania Stawka 
1. Opłata za aktywację Usługi BLIK jednorazowo 0 zł 
2. Transakcje realizowane za pośrednictwem Usługi BLIK: 

2.1 gdy wykonujesz bezgotówkowe transakcje za pośrednictwem Usługi BLIK od transakcji  0 zł 
2.2 gdy wypłacasz gotówkę w bankomatach   

2.2.1 we wskazanych bankomatach Grupy BPS i innych banków krajowych, zgodnie z zawartymi umowami 1) 

od transakcji 
0 zł 

2.2.2 w innych bankomatach w kraju  3 zł 

1) Listę bankomatów znajdziesz w naszych placówkach i na naszej stronie internetowej 
 

PRODUKTY WYCOFANE Z OFERTY 
 

Tab. 12 Rachunek POL-KONTO 1/ Rachunek płatny na każde żądanie w złotych potwierdzony książeczką oszczędnościową 
 

L.p. Rodzaj usług (czynności) Tryb pobierania Stawka 
1. Otwarcie rachunku 

jednorazowo 
0 zł 

2. Wydanie książeczki 10 zł 
3. Prowadzenie rachunku płatniczego 1) miesięcznie 0 zł 
4. Wpłata gotówki na rachunek  za wpłatę 0 zł 
5. Wypłata gotówki z rachunku  za wypłatę 0 zł 2) 
6. Polecenie przelewu 

6.1 wewnętrznego  za przelew 0 zł 
6.2 zewnętrznego: 

6.2.1 w systemie Elixir 3) w placówce Banku 
za przelew 

3,50 zł 
6.2.2 w systemie SORBNET - w placówce Banku 30 zł 
6.3 korekty/ odwołania niezrealizowanego polecenia przelewu, wykonane na zlecenie Klienta od zlecenia 5 zł 

7. 
Zastrzeżenie lub odwołanie przez Klienta zastrzeżenia realizacji wypłat z utraconej książeczki oszczędnościowej  
w jednostkach Banku, zrzeszonych bankach spółdzielczych, innych bankach krajowych 

jednorazowo 

50 zł 

8. 
Zastrzeżenie lub odwołanie zastrzeżenia realizacji wypłat z książeczki oszczędnościowej na podstawie zawiadomienia o zajęciu 
wierzytelności przez uprawniony organ w związku z prowadzonym postępowaniem egzekucyjnym lub zabezpieczającym w 
jednostkach Banku, zrzeszonych bankach spółdzielczych, innych bankach krajowych 

50 zł 

9. Przepisanie książeczki na rzecz innej osoby w drodze cesji 30 zł 
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L.p. Rodzaj usług (czynności) Tryb pobierania Stawka 
10. Likwidacja książeczki 5 zł 
11. Duplikat zestawienia dotyczącego opłat z tytułu usług związanych z rachunkiem płatniczym  

11.1 za każdy miesiąc roku bieżącego 4) 
jednorazowo 

5 zł 
11.2 za każdy miesiąc roku poprzedniego 4) 10 zł 

1) W tym prowadzenie rachunku zgodnie z ustawą Prawo bankowe art. 59 a ust. 4 oraz Rozporządzeniem Ministra Rozwoju i Finansów z dnia 14 lipca 2017 r. w sprawie usług 
reprezentatywnych powiązanych z rachunkiem płatniczym. 

2) Wypłaty gotówki w wysokości 25 000 zł i więcej należy awizować co najmniej do godz. 11:00 na jeden dzień roboczy przed dokonaniem wypłaty. Od nieawizowanych wypłat pobiera się 
dodatkową prowizję w wysokości 0,2% nie mniej niż 50 zł od kwoty przewyższającej 25 000 zł. W przypadku awizowania wypłaty i nie odebrania jej w uzgodnionym terminie pobiera się 
prowizję w wysokości 0,2% nie mniej niż 50 zł kwoty awizowanej. Realizacja nieawizowanej wypłaty gotówki uzależniona jest od stanu gotówki w danej placówce Banku. W przypadku 
braku możliwości realizacji dyspozycji wypłaty gotówki, konieczne będzie złożenie zamówienia na wypłatę gotówki awizowaną. 

3) Każda dyspozycja Posiadacza rachunku składana poprzez system Elixir, dla kwoty równej i wyższej od 1 000 000 zł, realizowana jest przez Bank w systemie SORBNET. Bank pobiera opłatę 
właściwą dla zlecenia płatniczego realizowanego w systemie SORBNET. 

4) Duplikat zestawienia wystawiany jest do daty nie wcześniejszej niż 08 sierpnia 2018 r. 


